
Témoignage client

Qubes     Ce sont les clients qui en parlent le mieux !

            
                                                                  
                  

CRIDEC fiabilise ses 
processus de gestion 

avec Qubes.

 Pourquoi avoir choisi Qubes 
comme logiciel de gestion ?
Notre  société  se  devait  d’être 
certifiée ISO 9001-14001 ceci vis-à-
vis  de  sa  clientèle  et  de  ses 
actionnaires.  C’est  donc  en 
examinant  en  2003  les  différents 
logiciels disponibles sur le marché 
pour  remplacer  le  système 
informatique  en  place  devenu 
vétuste que nous avons constaté la 
similitude du raisonnement entre la 
certification et Qubes. Nous avons 

donc décidé de relever le défi de 
réaliser  les  2  projets 
simultanément.
CRIDEC  a  obtenu  la  certification 
ISO 9001 et ISO 14001 en octobre 
2003.  Le logiciel  Qubes a été mis 
en fonction également en 2003.

 

Le système permet une très grande 
traçabilité  des  matières,  depuis 
l’établissement  des  offres,  la 
réception  jusqu’au  traitement 
(prise  de  poids  automatique  et 
analyses),  en  passant  par  la 
facturation.

L’historique a pu également être 
conservé depuis plus de 10 ans.

Le tableau de bord de l’entreprise 
(Powerplay)  permet  de  multipler 
les compilations afin de disposer de 
renseignements  précieux  sur 
l’évolution du marché par type de 
déchet et par région. 

Zoom sur l'entreprise

Environnement général

Société :  Cridec.  Capital-actions  CHF  6'800'000. 
Répartis  entre  Etat  de  Vaud  (33%),  communes 
vaudoises (25,5%), entreprises privées (24%), Canton 
de  Neuchâtel  (9%)  et  Canton  de  Fribourg  (8,5%). 
Chiffre d’affaires  CHF 15 millions.
Secteur :  Traitements des  déchets  spéciaux. 
50 000 tonnes de déchets spéciaux traités en 2007
Effectifs : 50 personnes 
Siège : Lausanne en Suisse et succursales à Martigny, 
Oberägeri et Winterthour
Certification : Certification ISO 9001 – 14001 (SGS)
Site Web : www.cridec.ch 

Environnement informatique

Serveur : Windows
Poste client : PC Windows
Serveur de messagerie connecté à Qubes : Outlook
Bases de données connectées à Qubes : "ACCESS" et 
"POWERPLAY"
Modules de Qubes utilisés :  Suivi des processus et 
suivi de production
Nombre d'utilisateurs connectés à Qubes: 20
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