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Témoignage client 

 Qubes  
                                     Ce sont les clients qui en parlent le mieux ! 
 
 
    
 

La Fromagerie 
Guilloteau suit ses 
produits à la loupe 

 
 

            Entretien avec Thierry 
                              ORIOL, Directeur Général 

 
  
 

 
 

 
>>> Pourquoi avoir fait 

appel à un logiciel de suivi de 
production ? 
Nous avions un logiciel de 
production qui ne correspondait 
plus au besoin de l'entreprise. Nous 
avions un réel besoin de 
fiabilisation des informations. Nous 
recherchions aussi un outil qui 
permet d'avoir une vision 
économique précise par références 
(et non par gamme de produit) ainsi 
qu’une traçabilité matière parfaite. 

 

>>> Pourquoi avoir choisi 
le logiciel Qubes ? 
Qubes se caractérise par une 
approche directe des processus de 
fabrication, qui réunit à la fois la 
gestion de la qualité, la gestion en 
temps réel des process et la 
traçabilité. Ainsi, chaque étape du 
process est modélisée et 
représentée graphiquement ce qui 
induit une conception facile, un 
paramétrage souple et une 
évolutivité aisée. 
 

>>> Quel est votre 
utilisation de Qubes ? 
Au départ, nous voulions  
effectuer notre suivi de 
production de la réception   
jusqu'au conditionnement. Une 
fois cette étape effectuée nous 
avons étendu l'application à la 
gestion des documents qualité et à 
la gestion du plan de contrôle 
qualité. Qubes est rapidement 
devenu une application  pour la 
mesure de notre performance 
industrielle. 

 
>>> Quels sont les 

différents atouts que vous pouvez 
tirer de votre utilisation de  
Qubes ? 
Qubes permet d'effectuer un 
tableau de bord sur les rendements 
matière et sur la qualité produit de 
manière régulière (état journalier/ 
hebdo/ mensuel). De plus, toutes 
les données de production sont 
disponibles sur simple clic depuis 
les réceptions matières jusqu'aux 
expéditions (traçabilité, 
productivité, temps passé, ...) 
Enfin, Qubes a permis d'améliorer la 
circulation de l'information au sein 
de notre structure grâce à l'envoi 
automatique de message lors de non 
conformité par exemple (ainsi, les 
personnes du laboratoire sont 
averties automatiquement des 
tâches à réaliser). • 
 
 
 
 

 
 
 

   Zoom sur  l'entreprise 
 
 

Environnement général 
 
Société : Fromagerie Guilloteau 
Secteur : Agroalimentaire 
Produit phare : Pavé d'Affinois 
Effectifs : 250 
Siège : Pelussin (42) 
Usines : 2 usines de production, Pelussin (42) et 
Belley (01) 
Certifications : BRC (British Retail Concil niveau A), 
IFS5 
Site Web : www.fromagerdaphinois.com 

 
 

 
 

Environnement informatique 
 

Serveur : Windows 2003 
Postes clients : Clients légers Wyse en TSE, PC sous 
Windows, Pocket PC sous Windows CE 
Serveur de messagerie connecté à Qubes : Outlook 
Bases de données connecté à Qubes : SAP R/3 
Modules de Qubes utilisés : Suivi de production,  
Gestion documentaire et gestion des processus et 
Intranet 
Nombre d'utilisateurs connectés à Qubes sur 
l'ensemble des sites : 50 
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